NR. 379320/03.12.2025

Raportul agentului de conformitate DASCALU VLAD TUDOR

ANEXA Nr. 2
la requlament

privind monitorizarea programului de conformitate stabilit de DISTRIBUTIE ENERGIE ELECTRICA ROMANIA S.A.,

pentru anul 2025.

Stadiul
Nr. o Actiuni Intreprinse/mod de implementare implemen Documente probante
Masura ’ < e
crt. tarii
(1/P1/N1)*
Masuri privind separarea
conducerii operatorului de
1 distributie de conducerea
operatorului economic integrat pe
verticala;
Persoanele cu functie de conducere ale | S-a procedat la analiza declaratiilor directorilor
unui operator de distributie nu pot | de divizie, Directorului General, membrilor din Regulament Intern/Declaratii de interese/Declaratii de
1.1 | face parte din structurile intreprinderii | Consiliul de Administratie, declaratii ce se avere/Certificat Constatator ONRC pentru DEER

integrate  din  domeniul energiei
electrice, care raspund, direct sau
indirect, de gestionarea zilnicd a
activitatilor de producere, distributie

regasesc si pe site-ul https://www.distributie-
energie.ro/declaratii-2025 si nu au fost constatate
neconformitdti in ceea ce priveste organele de
conducere ale Distributie Energie Electrica

S.A./Declaratie privind beneficiarul real DEER S.A.

* | — implementat
Pl — partial implementat;
NI — neimplementat.
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sau furnizare a energiei electrice;

Romania S.A. Tn raport cu activitatea de furnizare
sau producere de energie electrica conform
dispozitiilor Ordinului 97/2021 ANRE.

Tn urma analizei documentelor antementionate,
agentul de conformitate a constatat ca prezenta
masura a fost indeplinitd de catre operatorul de
distributie precum si de persoanele cu functii de
conducere.

1.2.

Masuri corespunzatoare pentru a se
asigura ca interesele profesionale ale
persoanelor cu functii de conducere
ale operatorului de distributie sunt
luate Tn considerare, intr-o maniera de
natura sa asigure independenta de
actiune a acestora.

S-a procedat la analiza Actului Constitutiv al
DEER S.A., Organigrama, Regulament de
Organizare si Functionare, Politica de Delegare a
Autoritatii — DoA/Fise de proces si Metodologie
de stabilire a indicatorilor de performanta si nu au
fost identificate aspecte de naturda afecteze
interesele profesionale ale persoanelor cu functii
de conducere ale operatorului de distributie cu
efecte asupra independentei in actiunile acestora.

Act Constitutiv/Organigrama/Fise de
proces/Metodologie de stabilire a indicatorilor de
performantd/Regulament de Organizare si
Functionare/Declaratii de interese/Declaratii de
avere/Politica de Delegare a Autoritatii - DOA.

1.3.

Personalul din conducerea Distributie
Energie Electricd Romania SA, pana
la gradul de sef birou, nu pot detine
un volum semnificativ de actiuni pe
baza personala la societatea integrata
pe verticald/societati din cadrul
intreprinderii integrate pe verticala.

S-a procedat la analiza declaratiilor de avere si
nu au fost constatate pachete de actiuni
semnificative pentru angajatii vizati prin
prezenta masura, aceasta din urma fiind astfel
indeplinita.

Declaratii de avere/Declaratii de etica
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Masuri privind functionarea
independenta si dreptul de decizie a
OD;

2.1.

Operatorul de distributie trebuie sa fie
independent cel putin in ceea ce
priveste forma sa juridica, organizarea
si procesul decizional, in raport cu
celelalte activitati care nu au legatura
cu distributia. Aceastd reguld nu
creeaza obligatia separdrii proprietatii
asupra activelor apartinand
operatorului de distributie fatad de
operatorul economic integrat pe
verticala.

Au fost analizate documentele de infiintare ale
operatorului de distributie cum ar fi Actul
Constitutiv/Certificat Constatator ONRC i
codurile CAEN autorizate si in conformitate cu
dispozitiile Legii 31/1990 privind societdtile
comerciale operatorul de distributie DEER S.A.
are obiect de activitate principal autorizat codul
CAEN 3513 si totodata alte coduri CAEN
secundare care nu au legiturd cu activitatea de
productie sau furnizare energie -electrici. In
consecintda masura este indeplinitdi conform
programului de conformitate asumat.

Act Constitutiv/Certificat Constatator
ONRC/Nomenclatorul codurilor CAEN.

2.2.

Operatorul de distributie are dreptul
de a lua decizii, Tn mod efectiv,
independent de operatorul economic
integrat pe verticald, cu privire la
activele necesare pentru operarea,
mentinerea sau dezvoltarea retelei. Se
interzice societitii-mama sd dea orice
fel de instructiuni privind activitatea
de distributie sau sia ia decizii
individuale ce au in vedere construirea
ori  reabilitarea unor  capacitati
energetice de distributie. Operatorul
de distributie este obligat sd nu
depdseasca conditiile stabilite in

Se constata ca masura este indeplinita avand in
vedere ca operatorul de distributie a indeplinit
obligatia de a publica costurile privind operarea,
mentinerea si dezvoltarea retelei in conformitate
cu regelmentarile ANRE. Din punct de vedere
structural raportat la Lege 31/1990 si Actul
Constitutiv, organele de conducere au dreptul de
a lua decizii, In mod efectiv independent de
operatorul economic integrat pe verticald,
asumandu-si inclusiv in zona de regelementare
precum si zona de investitii si retea, sa refuze in

https://www.distributie-energie.ro/distributie/date-de-
consum;
Corespondenta DEER-ELSA referitoare la procedurile
de colaborare intre OD si societatea-mama
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planul financiar aprobat si sa nu aduca
atingere drepturilor societdtii-mama
de supraveghere economica si cele de
supraveghere a rentabilitdtii activelor
unei filiale, a dreptului de a aproba
planul financiar anual sau al oricarui
instrument  echivalent  acestuia,
precum si a dreptului de stabilire a
limitelor generale ale nivelului de
indatorare a filialei sale. Operatorul de
distributie este obligat sa publice toate
costurile privind operarea, mentinerea
si dezvoltarea retelei, Th conformitate
cu reglementarile ANRE.

mod expres Indeplinirea unor Insarcindri sau
dispozitii care ar putea avea ca efect incalcarea
dispozitiilor de unbundling incluse in programul
de conformitate. Totodatd, pentru a trata cu
diligenta relatia dintre OD si societatea-mama,
corespondenta si solicitarile acesteia din urma, a
fost analizata si de catre Agentul de Conformitate
Thainte de a se adopta vreo decizie in acest sens.

3. Masuri pentru a garanta excluderea
comportamentului si  practicilor
discriminatorii;
3.1 Aplicarea masurilor stabilite in cadrul | Masurile  stabilite  prin  Programul  de Codul de Conduita si Etica Profesionala / Regulament
Programului de conformitate prin Conformitate au fost implementate prin de Organizare si Functionare / Regulament Intern /
politica si strategia firmei, precum si | revizuirea politicilor si au fost cuprinse in Comunicat DEER nr. 231880/02.08.2023 referitor la
n cuprinsul procedurilor interne ale procedurile interne ale societatii. ”Reguli impuse angajatilor in relatia cu utilizatorii si
societatii potentialii utilizatori, privind excluderea oricaror
referiri la activitatea de furnizor a operatorului
economic integrat pe verticala”
3.2 Publicarea informatiilor publice In urma verificarilor adresei web www.distributie-energie.ro/ Regulamentul Intern /

nediscriminatoriu, informarea

www.distributie-energie.ro  se  constatd ca

Regulamentul de Organizare si Functionare / Codul
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http://www.distributie-energie.ro/
http://www.distributie-energie.ro/

utilizatorilor

informatiile cu carcter public sunt accesibile
oricarei persoane interesate conform obligatiilor
stabilite de DEER S.A. prin Regulamentul Intern,
Regulamentul de Organizare si Functionare,
Codul de Etica si Conduita profesionala,
Proceduri operationale.

de Etica si Conduitd profesionald / Proceduri
operationale

3.3 Implementarea Codului de Etica Aprobarea si republicarea cu actualizari a Codul de Etica si Conduita profesionala
Codului de eticd si conduitd profesionald n
vederea  surprinderii  tuturor  obligatiilor
angajatilor 1n raport cu programul de
conformitate si calendarul asumat. Se constatad
astfel masura ca fiind indeplinita.
4 Obligatii specifice impuse
angajatilor pentru realizarea
obiectivelor;
4.1. S-a verificat esantionat modalitatea in care sunt Regulamentul Intern / Regulamentul de Organizare si

Reguli de conduita ce trebuie
respectatate de angajati cu privire la
garantarea practicilor nediscriminatorii
si realizarea obiectivului de
independenta.

informati angajatii cu privire la obligativitatea
respectarii politicilor care compun cadrul de
conformitate in vigoare la nivelul societatii,
precum si al Regulamentului de Organizare si
Functionare al Societatii si totodatd in privinta
Regulamentului Intern, Codului de etica si
conduita profesionala, astfel s-a consemnat ca OD
a luat masuri prin informarea tuturor angajatilor,
prin instruiri periodice precum si prin inserarea
obligatiilor in mod explicit in contractele
individuale de munca. Masura indeplinita.

Functionare / Codul de Etica si Conduita profesionald
| Proceduri operationale/ Contracte individuale de
munca;
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4.2.

Reguli impuse angajatilor 1n relatia cu
utilizatorii si potentialii utilizatori,
privind excluderea oricaror referiri la
activitatea de furnizor a operatorului
economic integrat pe verticala.

S-a verificat modalitatea Tn care se respecta
politicile care compun cadrul de conformitate in
vigoare la nivelul societatii, precum si a clauzelor
contractelor comerciale incheiate de societate cu
tertii si a contractelor de distributie a energiei
electrice incheiate cu furnizorii ce opereaza in
zona de licentd iar masura este Indeplinitad. Au
fost organizate cursuri de instruire cu specific —
conformitate si aspecte care ar putea provoca
involuntar/voluntar o discriminare intre utilizatori
si personalul a constientizat ca urmare a
instruirilor organizate inclusiv in punctele de
lucru apartinand OD.

Codul de Conduita si Etica Profesionala / Regulament
de Organizare si Functionare / Instruiri periodice;

4.3

Informarea noilor angajati si
asumarea de catre acestia a regulilor
de conduita si informarea periodica a
angajatilor cu privire la masurile din

Programul de conformitate si la
Tndeplinirea acestora.

S-a verificat esantionat modalitatea in care sunt
informati noii angajati cu privire la
obligativitatea  respectarii  politicilor  care
compun cadrul de conformitate Tn vigoare la
nivelul societatii, precum si a Regulamentului de
Organizare si Functionare al Societatii si a
Regulamentului Intern, Codului de etica si
conduita profesionala si s-a consemnat faptul ca
OD a luat masuri prin informarea tuturor
angajatilor, prin instruiri periodice precum si
prin inserarea obligatiilor in mod explicit in
contractele individuale de munca.

Regulamentul Intern / Regulamentul de Organizare si
Functionare / Codul de Etica si Conduita profesionala
/ Proceduri operationale / Contracte individuale de
munca;

4.4

Sanctiunile care se impun angajatilor
pentru nerespectarea regulilor de

Avand 1n vedere obligatia de a respecta
Regulamentul de Organizare si Functionare/

Regulamentul de Organizare si Functionare/Codul de
Eticd si Conduitd Profesionald/Regulament Intern/
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conduita.

Codul de FEticd si Conduitd Profesionald/
Regulament Intern pentru fiecare angajat,
obligatii inserate si asumate in contractele
individual de munca agentul de conformitate
constatd ca incdlcarea acestora reprezintd motiv
de abatere disciplinara in consecintd masura este
indeplinita.

Contracte individuale de munca;

Masuri privind identitatea distincta
in materie de comunicare si
construire a marcii;

5.1.

In desfasurarea activitatii economice,
inclusiv de comunicare si publicitate,
operatorul de distributie este obligat sa
nu creeze confuzie cu privire la
identitatea separata fata de operatorul
economic care realizeaza serviciul de
furnizare a energiei electrice din
cadrul operatorului economic integrat
pe verticala.

Au fost verificate procedurile operationale dar si
manualul de brand precum si esantionat
comunicari in relatia cu tertii si nu au fost
identificate elemente care sa creeze confuzie n
privinta identitdtii distincte a operatorului de
distributie  concesionar Distributie  Energie
Electrica Romania S.A.

Manual de brand/proceduri operationale;

5.2.

Adoptare marca (sigla, logo,
emblema)

Adoptarea marcii distincte precum sigla, logo,
emblema s-a realizat obtinerea Certificatului de
inregistrare a marcii Nr. 179448 din data de
09.02.2021 cu o valabilitate de 10 ani acordat n
temeiul Legii 84/1998 privind marcile si

Certificatului de inregistrare a mércii Nr. 179448 din

data de 09.02.2021;
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indicatiile geografice de catre Oficiul de Stat
pentru Inventii si Marci. Astfel se constatd ca
masura privind adoptare marca distinctd a fost
realizata.

5.3.

Pagina web separta a societatii de
distributie fata de celelalte societati
din cadrul grupului.

Masura  este  indeplinitd, pagina  web
www.distributie-energie.ro nu contine elemente
care sa creeze confuzie in raport cu celelalte
activitdti din domeniul energiei electrice si toate
informatiile descrise pe pagina web fac referire
la activitatea de distributie energie electrica,
areal, procesul de racordare precum si alte
aspecte specifice acestei activitati.

www.distributie-energie.ro;

54.

Call Center separat de celelalte
societati din cadrul grupului

Conform Organigramei societatii precum si a
Regulamentului de Organizare si Functionare al
DEER S.A. Serviciul Call Center functioneaza ca
structura integrata in Departamentul Management
Reclamatii & Comunicare — Directia Afaceri
Corporative sub supravegherea Directorului
General DEER S.A.

Organigrama DEER actualizata/Regulament de
Organizare si Functionare DEER;

5.5.

Inscriptionare/ marcaje pe

componente de retea:-statii electrice,

PT-stalpi, cutii stradale, contoare,
BMP/BMPT, sigilii, etc.

In urma verificirilor efectuate se constati ci
mdasura este Indeplinita partial in sensul in care nu
toate componentele de retea sunt inscriptionate in
prezent cu sigla/logo DEER unele dintre acestea
neavand marcaje. Operatorul de distributie
depune toate diligentele in vederea inscriptionarii

Pl
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marcarii atdt in ceea ce priveste mijloacele
fixe/obiecte de inventar aflate in patrimoniu cat si
cele ce urmeaza a fi achizitionate masura fiind in
curs de realizare.

Referitor la stadiul implementarii masurilor 3.5.
(inscriptionare marcaje pe componente de retea
— statii electrice, PT, stalpi, cutii de distributie,
etc) si 3.6. (inscriptionare contoare (inclusiv
BMP, sigilii) — contoarele noi vor purta elemente
privind noua identitate iar pentru cele existente
sau pe stoc se va schimba identitatea prin
aplicarea de stickere) din Calendarul de
Implementare a Programului de Conformitate
pentru anul 2024, se constati ci masura este
indeplinitd partial, astfel:

Pentru componentele noi livrate, in cadrul
derularii achizitiilor, specificatiile tehnice (care
sunt anexe la caietele de sarcini), au fost
completate cu o prevedere care obligd ofertantii
sa inscriptioneze componentelor cu logo-ul
Entitatii Contractante.

In ceea ce priveste aplicarea de elemente de
identificare ale OD pe componentele de retea,
acestea se vor monta etapizat luand n considerare
fiecare interventie de mentenanta.

Fise tehnice/Caiete de sarcini/Capturi de ecran
componente de re‘gea;

Masuri privind pastrarea
confidentialitatii informatiilor
sensibile din  punct de vedere

* | — implementat
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comercial

6.1.

Asigurarea confidentialitatii
informatiilor sensibile din punct de
vedere comercial.

Au fost verificate procedurile referitoare la
asigurarea confidentialitatii informatiilor sensibile
din punct de vedere comercial si astfel se constata
cd in prezent existd proceduri care sd asigure
gestionarea corectd a informatiilor sensibile din
punct de vedere comercial cu sanctiunile ce se
impun pentru neresepctarea acestora. Procedura
referitoare la managementul drepturilor de acces
restrictioneazd accesarea informatiilor sensibile
din punct de vedere comercial si totodata accesul
la acestea se face doar pe baza de user si parola,
existand si trasabilitate in ceea ce priveste
accesarea acestora. Astfel masura se constata ca
indeplinita.

Regulament Intern, Standardul de securitate privind
clasificarea internd si gestionarea informatiilor,
Proceduri operationale, Managementul drepturilor de
acces, Politica securitate a retelelor si sistemelor ITC;

6.1.1

Asigurarea confidentialitatii
informatiilor sensibile din punct de
vedere comercial.

Pentru informatiile confidentiale si/sau sensibile
comercial, clasificate pe nivel uz confidential se
va utiliza o solutie informaica specifica. Aceast
program va asigura accesul doar persoanelor
nominalizate de cétre proprietarul documentului.

- solutia informatica obligd elaboratorul unui

document sa stabileasca un nivel de clasificare

- proprietarul informatiei va stabili persoanele
nominale pentru documentele clasificate uz
confidential si uz strict confidential. Orice alte
persoane care intrda in posesia documentelor
confidentiale/strict confidentiale, nu le pot

Regulament Intern, Standardul de securitate privind
clasificarea internd si gestionarea informatiilor,
Proceduri operationale, Managementul drepturilor de
acces, Politica securitate a retelelor si sistemelor ITC,
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deschide daca nu fac parte din lista initiala sau
sunt adaugate ulterior de catre proprietar.
Managerii impreund cu persoanele desemnate pe
procesul de clasificare a informatiei stabilesc si
aproba centralizatorul documentelor clasificate.
Persoanele care receptioneaza sau intra in posesia
documentelor neclasificate au obligatia de a le
returna proprietarului pentru clasificarea si
marcarea acestora. Documentele confidentiale si
sensibile comercial circulda doar 1in cadrul
fluxurilor carora le sunt necesare. Stocarea
acestora se realizeaza pe infrastructuri de tip
sharepoint. Tn cadrul acestor structuri sunt alocate
drepturi de acces doar persoanelor care justifica o
necesitate. Accesul Tn aplicatiile informatice se
acorda in functie de roluri si drepturi de acces in
conformitate cu principiile ,,nevoii de a
cunoaste’’ si segregarea responsabilitatilor.

Prin implementarea aplicatiei DLP dar si ca
urmare a elaborarii si implementdrii continue a
fluxului de clasificare internd a documentelor se
constatd masura ca fiind indeplinita.

Implementarea DLP — Data Lost Protection;

6.2.

Acces restrictionat la bazele de date

Acces restrictionat la bazele de date contindnd
informatii confidentiale. Raportat la procedurile
referitoare la managementul drepturilor de acces
precum si la standardul de clasificare interna si
gestionare a informatiilor se constatd ca au fost
instituite niveluri de clasificari si  acces
restrictionat la bazele de date detinute de
operatorul de distributie.

Standardul de securitate privind clasificarea interna si
gestionarea informatiilor, Politica de Securitate,
Proceduri operationale, Politica de securitate a retelelor
si sistemelor ITC;
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6.3.

Tratarea informatiilor confidentiale.

Prevederea de clauze de confidentialitate n
contractele salariatilor care au acces la date
confidentiale. =~ Raportat la standardul de
clasificare interna si gestionare a informatiilor
precum si la Politica de securitate tratarea
informatiilor confidentiale se efectueazd de
fiecare proprietar de proces si gestiune a
documentului primit, fiecare proprietar de proces
avand obligatia ca in functie de importanta
documentului sa 1i acorde un nivel de clasificare
si totodata sa restrictioneze accesul la informatiile
considerate a fi confidentiale.

Standardul de securitate privind clasificarea interna si
gestionarea informatiilor, Politica de securitate;

Masuri privind asigurarea punerii
in aplicare a programului de
conformitate Intr-o maniera corecta
si  monitorizarea adecvata a
acestuia.

7.1.

Obligatia OD de a stabili si actualiza
Programul de Conformitate, de a-l
publica pe pagina proprie de internet a
societdtii si de a-1 mentine in arhiva pe
toata durata de valabilitate a Licentei
pentru activitatea de distributie a
energiei electrice.

Tn urma verificarilor se constati masura ca fiind
indeplinitd prin desemnarea agentului de
conformitate in acord cu dispozitiile Ordinului
97/2021 ANRE.

Tntocmirea, analizarea, definitivarea Programului de
Conformitate;

7.2.

Obligatia OD de a desemna o
persoana care sd asigure monitorizarea
adecvata a respectarii Programului de
Conformitate.

Nominalizarea Agentului de Conformitate

Avizul ANRE nr. 49 din 11.11.2025
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7.3

Asigurarea si garantarea ca Agentul de
conformitate are:

a) acces la toate informatiile si
documentele si resursele tehnice,
materiale si sediile/punctele de lucru
ale OD care sunt necesare in vederea
indeplinirii atributiilor sale;

b) dreptul de a solicita si obtine de la
orice angajat al OD informatii despre
activitatea acestuia.

In urma analizei a fost transmisd informarea Nr.
DEER 231880/02.08.2023 referitoare la "Reguli
impuse angajatilor in relatia cu utilizatorii si
potentialii utilizatori, privind excluderea oricaror
referiri la activitatea de furnizor a operatorului
economic integrat pe verticald” catre toate
entitatile organizatorice din cadrul companiei
fiind astfel instiintati despre obligatiile si
drepturile agentului de conformitate dar si despre
obligatiile si drepturile in raport cu programul de
conformitate asumat de DEER. Au fost efectuate
instruiri  periodice care au avut menirea
constientizarii personalului in ceea ce priveste
obligatiile = asumate prin programul de
conformitate asumat. Astfel, se constatd ca fiind
indeplinitd masura.

Comunicat DEER nr. 231880/02.08.2023 “Reguli
impuse angajatilor in relatia cu utilizatorii si
potentialii utilizatori, privind excluderea oricaror
referiri la activitatea de furnizor a operatorului
economic integrat pe verticala” Actualizarea
procedurilor si inserarea drepturilor respectiv
obligatiilor Agentului de Conformitate conform
dispozitiilor Ordinului 97/2021 ANRE,;

7.4

Monitorizarea implementarii
masurilor din Programul de
conformitate

Au fost efectuate o serie de actiuni de
supraveghere a modalitatii In care este Inteles si
aplicat in concreto programul de conformitate
cascadat pana la nivel de angajati. Mai mult,
pentru o supraveghere corectd si eficienta
Agentul de Conformitate a fost invitat Tn cadrul
procedurilor de achiztii sectoriale precum si in
comisii de avizdri caiete de sarcini pentru a
verifica si exprima un punct de vedere raportat la
modalitatea in care se deruleaza aceste proceduri
si totodata pentru a se asigura de o abordare
echidistanta, transparentd si nediscriminatorie
fatd de toti ofertantii angrenati in aceste
proceduri. Au fost efectuate instruiri Tn arealul

Suprevegherea prin sondaj a modului in care societatea
respectd masurile din Programul de Conformitate /
pariciparea in calitate de invitat in achizitiile cu impact
semnificativ precum si participarea in comsiile de
avizare a caietelor de sarcini / efectuare de instruiri
periodice cu personalul DEER din tot arealul;
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DEER pentru constientizarea  obligatiilor
asumate de operatorul de distributie si implicit
de fiecare angajat in ce priveste politica de
unbundling cu scopul elimindrii oricaror posibile
comportamente ori conduite, voluntare sau
involuntare care sda atragd 1Incalcari ale
programului de conformitate asumat de OD.

7.5

Tntocmirea/Informarea
OD/transmiterea la ANRE Raportului
referitor la masurile luate si
concluziile sale cu privire la
indeplinirea/respectarea de OD/O1 a
programului de conformitate

Raportul de conformitate a fost Tntocmit Tn data
de 26.11.2024 avand numar de fnregistrare
DEER 379320/03.12.2025 si a fost comunicat
OD pentru a transmite observatii Agentului de
Conformitate.

Raportul referitor la masurile luate i concluziile sale
cu privire la indeplinirea / respectarea de catre DEER
S.A. a programului de conformitate;

* | — implementat
Pl — partial implementat;
NI — neimplementat.

AGENT CONFORMITATE

Vlad Tudor DASCALU
VLAD-TUDOR oo teay
DASCALU Date: 2025.12.03
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