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ANEXA 2
Indicatori de continuitate SDEE Muntenia Nord - 2019
Tipul . .
Nr Indicator Cauza intreruperii Rural/ utilizato Nivel |Valoarea realizata
! P Urban rului tensiune anual 2019
1 SAIFI a) intreruperi planificate rural toti JT 0.719
2 SAIFI a) intreruperi planificate rural toti MT 0.257
3 SAIFI a) intreruperi planificate rural toti IT 0
4 SAIFI a) intreruperi planificate urban toti JT 0.096
5 SAIFI a) intreruperi planificate urban toti MT 0.039
6 SAIFI a) intreruperi planificate urban toti IT 0
7 SAIFI b) |_ntreruper| neplanificate cauzate de forta rural toti IT 2.556
majora
8 SAIFI b) |r1treruper| neplanificate cauzate de forta rural toti MT 1.848
majora
9 SAIFI b) |r1treruper| neplanificate cauzate de forta rural toti T 0
majora
10 SAIFI 21)a|1rc1)trraeruper| neplanificate cauzate de forta urban toti IT 0.508
1 SAIFI 21)a|1rc1)trraeruper| neplanificate cauzate de forta urban toti MT 0.696
12 SAIFI b) |r1treruper| neplanificate cauzate de forta urban toti T 0
majora
13 SAIFI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | rural toti T 0.325
14 SAIFI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | rural toti MT 0.22
15 SAIFI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | rural toti IT 0
16 SAIFI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | urban toti T 0.191
17 SAIFI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | urban toti MT 0.233
18  |SAIFI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | urban toti IT 0
19 SAIFI d) |ntr'eruper.| neplanificate, exclusiv intreruperile rural toti T 2.638
de la lit. b) si )
20 SAIFI d) |ntr_eruper_| neplanificate, exclusiv intreruperile rural toti MT 1.792
de la lit. b) si ©)
27 SAIFI d) |ntr_eruper_| neplanificate, exclusiv intreruperile rural toti T 0.053
de la lit. b) si ©)
2 SAIFI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile urban toti T 2.153
de la lit. b) si ©)
23 SAIFI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile urban toti MT 1.36
de la lit. b) si ©)
24 SAIFI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile urban toti T 0
de la lit. b) si ©)
25 SAIDI a) intreruperi planificate rural toti JT 236.427
26 SAIDI a) intreruperi planificate rural toti MT 77.459
27 SAIDI a) intreruperi planificate rural toti IT 0
28 SAIDI a) intreruperi planificate urban toti JT 32.818
29 SAIDI a) intreruperi planificate urban toti MT 9.986
30 SAIDI a) intreruperi planificate urban toti IT 0
31 SAIDI b) mtrerupen neplanificate cauzate de forta rural toti T 200.755
majora
3 SAIDI ?1)a|ir:)trraeruper| neplanificate cauzate de forta rural toti MT 193.291
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Tipul

. . .. Rural/ L Nivel |Valoarea realizata
Nr. Indicator Cauza intreruperii Urban ut::lz:ito tensiune anual 2019
33 SAIDI b) |_ntreruper| neplanificate cauzate de forta rural toti T 0
majora
34 SAIDI 21)a|jrc\)trr:ruper| neplanificate cauzate de forta urban toti T 25.182
35 SAIDI 21)a|jrc\)trr:ruper| neplanificate cauzate de forta urban toti MT 28.609
36 SAIDI b) |_ntreruper| neplanificate cauzate de forta urban toti T 0
majora
37 SAIDI ¢) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | rural toti T 15.169
38 SAIDI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | rural toti MT 11.703
39 |SAIDI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* |  rural toti IT 0
40  |SAIDI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | urban toti T 8.49
41 |SAIDI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | urban toti MT 11.489
42 |SAIDI c) intreruperi neplanificate cauzate de utilizatori* | urban toti IT 0
43 SAIDI d) |ntr_eruper_| neplanificate, exclusiv intreruperile rural toti IT 239.123
de la lit. b) si )
44 SAIDI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile rural toti MT 107.494
de la lit. b) si ¢)
45 SAIDI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile rural toti T 2.11
de la lit. b) si ¢)
46 SAIDI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile urban toti IT 111.21
de la lit. b) si ¢)
47 SAIDI d) mtr_eruper_l neplanificate, exclusiv intreruperile urban toti MT 63.023
de la lit. b) si ¢)
48 SAIDI d) |ntr'eruper.| neplanificate, exclusiv intreruperile urban toti T
de la lit. b) si ¢)
49 MAIFI toate cauzele rural toti IT
50 MAIFI toate cauzele rural toti MT 20.97
51 MAIFI toate cauzele rural toti T 30.57
52 MAIFI toate cauzele urban toti IT 0
53 MAIFI toate cauzele urban toti MT 0.61
54 MAIFI toate cauzele urban toti T 0.52
55 ENS toate cauzele cumulat | cumulat IT 2
56 AIT toate cauzele cumulat | cumulat IT 0.179
Numar de
57 utilizatori  |N/A rural toti T 700578
deserviti
Numar de
58 utilizatori  |N/A rural toti MT 2603
deserviti
Numar de
59 utilizatori  |N/A rural toti IT 19
deserviti
Numar de
60 utilizatori  |N/A urban toti T 607729
deserviti
Numar de
61 utilizatori  |N/A urban toti MT 1538
deserviti
Numar de
62 utilizatori  |N/A urban toti IT 19
deserviti
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Societatea de Distributie a Energiei Electrice Muntenia Nord SA
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M u ntenla No rd Fax: +4 0244 405 004 R.C: J29/269/2002
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Cod operator date cu caracter personal: 18014
ANEXA 3

MONITORIZAREA INTRERUPERILOR SDEE Muntenia Nord - 2019

Nr. crt. Indicatori de performanta Valoare realizata lunar/anual
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Anual

JT| 3126 2581 2501 5334 3918 8783 9530 8681 700 4954 4765 4165 59038
1 Numarul de intreruperi lungi planificate in mediul urban MT 2 2 1 1 0 9 3 3 0 10 3 25 59

IT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JT | 79177 | 87435 | 108579 | 103647 | 168813 | 305456 | 199077 | 161174 | 137793 | 128706 | 108902 | 105818 | 1694577
2 Numarul de intreruperi lungi neplanificate in mediul urban MT| 172 142 153 161 294 753 327 213 207 303 178 201 3104

IT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JT | 4577 183 12028 962 21167 70643 45565 30158 25717 50188 | 51117 | 8052 320357
3 Numarul de intreruperi scurte in mediul urban MT 3 3 68 9 88 94 60 178 162 131 86 54 936

IT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JT | 21461 | 52935 | 45257 | 32880 [ 35033 41690 57855 35833 26207 34452 | 73148 | 46453 | 503204
4 Numarul de intreruperi lungi planificate in mediul rural MT 1 26 28 23 50 35 19 64 21 17 211 101 596

IT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JT | 334643 | 153059 | 235486 | 159675 | 349684 | 1069680 | 408064 | 300877 | 213906 | 218544 | 181874 | 126098 | 3751590
5 Numarul de intreruperi lungi neplanificate in mediul rural MT| 1073 274 446 347 752 2472 906 619 546 597 419 275 8726

IT 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

JT | 688820 | 562910 | 941130 | 960267 | 1716368 | 6136904 | 3168334 | 2332902 | 1516276 | 1938284 | 965860 | 485121 | 21413176
6 Numarul de intreruperi scurte in mediul rural MT| 2414 1757 2655 2380 4522 15428 6710 5515 4092 4786 2769 1540 54568

IT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Societatea de Distributie a Energiei Electrice Muntenia Nord SA
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Anexa 5

Indicatori de calitate comerciala SDEE Muntenia Nord- 2019

Tip Nivelul Total an
Nr. Indicator utilizator de Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4
- 2019
* tensiune
1 [Numdrul de cereri de racordare la retea toti toate 3399 3230 3548 3727 13904
Timpul mediu** de emitere a avizelor tehnice de racordare, pentru cazul in care solutia de )
2 o ) o toti toate 0 9 0 0 9
racordare a fost stabilité prin studiu de solutie (zile) 7
3 Timpul mediu** de e_mlvtere_ a gvvlzelor teh!'nce _de racordare, pentru cazul in care solutia de toti toate 15.15 16.06 13.74 15.60 15.14
racordare a fost stabilita prin fisa de solutie (zile) 7
4 |Timpul mediu** de emitere a certificatelor de racordare toti toate 7.88 8.49 9.02 8.79 8.55
Numarul de cereri de racordare nesolutionate prin emiterea unui aviz tehnic de racordare -
5 (ATR) toti toate 0 0 0 0 0
6 lr\;uc?rzjjr:rlede cereri de racordare la care nu s-a raspuns in termenul stabilit prin regulamentul de tofi toate 0 0 0 0 0
7 _|Numarul de cereri de contracte de racordare toti JT 2624 2952 2799 3273 11648
8 [Numarul de cereri de contracte de racordare toti MT 21 25 28 22 96
9 [Numédrul de cereri de contracte de racordare toti IT 0 0 0 0 0
10 [Numarul de cereri de contracte de racordare cc:sr:gi toate 1790 1976 1909 2105 7780
11 |Numarul de contracte de racordare incheiate toti JT 2624 2952 2799 3273 11648
12 |Numarul de contracte de racordare incheiate toti MT 21 25 28 22 96
13 |Numarul de contracte de racordare incheiate toti IT 0 0 0 0 0
14 |Timpul mediu** de incheiere a contractelor de racordare (zile) toti toate 7.25 9.15 9.47 8.72 8.65
15 [Numarul de cereri de contracte de racordare nefinalizate/nesolutionate toti JT 0 0 0 0 0
16_|Numarul de cereri de contracte de racordare nefinalizate/nesolutionate toti MT 0 0 0 0 0
17 [Numarul de cereri de contracte de racordare nefinalizate/nesolutionate toti IT 0 0 0 0 0
18 Numarul de cereri de contracte de racordare la care nu s-a raspuns in termenul stabilit prin toti toate 0 0 0 0 0
Regulamentul de racordare
o - — ="
19 Dura_ta medie . a piro::esuIU| de racordare, ‘de la d_epunerfsg docur_n_entatle_l complete, fard toti T 115.98 105.94 95.61 96.85 103.60
studiu de solutie, pand la punerea sub tensiune a instalatiei de utilizare (zile)
e - = ="
20 Dura_ta medie . a piro::esuIU| de racordare, ‘de la d_epunerfsg docur_n_entatle_l complete, fard toti MT 155.66 134.96 122.79 159.31 143.18
studiu de solutie, pand la punerea sub tensiune a instalatiei de utilizare (zile)
Durata medie** a procesului de racordare, de la depunerea documentatiei complete, fara .
21 ; R : ) e e ; toti IT 0 0 0 0 0
studiu de solutie, pand la punerea sub tensiune a instalatiei de utilizare (zile)
2 Co_stul mediu** total pentru racordare (tarif pentru emitere ATR + cost studiu de solutie + toti T 2035.66 3342.83 302552 | 3616.49 3005.13
tarif de racordare) (lei)
23 Co_stul mediu** total pentru racordare (tarif pentru emitere ATR + cost studiu de solutie + toti MT 154181.39 | 65207.37 | 113872.95 | 94630.35 | 106973.02
tarif de racordare) (lei)
24 Co_stul mediu** total pentru racordare (tarif pentru emitere ATR + cost studiu de solutie + toti T 0 0 0 0 0
tarif de racordare) (lei) i
25 [Numdrul de cereri de contracte pentru serviciul de distributie*** toti JT 9155 6065 3319 1899 20438
26 _[Numdrul de cereri de contracte pentru serviciul de distributie*** toti MT 226 71 74 69 440
27 [Numdrul de cereri de contracte pentru serviciul de distributie*** toti IT 1 1 1 2 5
28 |Timpul mediu** de incheiere a contractelor pentru serviciul de distributie*** (zile) toti JT 3.93 4.22 4.30 5.93 4.59
29 [Timpul mediu** de incheiere a contractelor pentru serviciul de distributie*** (zile) toti MT 3.37 3.15 3.28 2.68 3.12
30 |Timpul mediu** de incheiere a contractelor pentru serviciul de distributie*** (zile) toti IT 1.00 4.00 1.00 2.00 2.00
Numarul de cereri de contracte pentru serviciul de distributie*** la care nu s-a raspuns in )
31 n toti toate 0 0 0 0 0
termenul stabilit in prezentul standard i
32 |Numarul de reclamatii referitoare la racordare/ contestatii ATR toti JT 21 14 24 32 91
33 |Numarul de reclamatii referitoare la racordare/ contestatii ATR toti MT 0 0 0 0 0
34 [Numarul de reclamatii referitoare la racordare/ contestatii ATR toti IT 0 0 0 0 0
35 |Timpul mediu** de rdspuns la reclamatiile referitoare la racordare/contestatii ATR (zile) toti JT 11.03 17.72 15.5 16.89 15.29
36 _|Timpul mediu** de rdspuns la reclamatiile referitoare la racordare/contestatii ATR (zile) toti MT 0 0 0 0 0
37 |Timpul mediu** de rdspuns la reclamatiile referitoare la racordare/contestatii ATR (zile) toti T 0 0 0 0 0
Numarul de reclamatii referitoare la racordare/ contestatii ATR la care nu s-a raspuns in :
38 I o toti toate 0 0 0 0 0
termenul stabilit prin reglementdrile in vigoare i
39 [Numarul de reclamatii primite referitoare la calitatea curbei de tensiune toti JT 679 568 554 334 2135
40 |Numarul de reclamatii primite referitoare la calitatea curbei de tensiune toti MT 0 3 4 3 10
41 |[Numarul de reclamatii primite referitoare la calitatea curbei de tensiune toti IT 0 0 0 0 0
42 [Timpul mediu** de rdspuns la reclamatiile referitoare la calitatea curbei de tensiune (zile) toti T 18.71 18.63 17.91 19.88 18.78
43 |Timpul mediu** de rdspuns la reclamatiile referitoare la calitatea curbei de tensiune (zile) toti MT 1.88 4.5 8.38 10.63 6.35
44 |Timpul mediu** de rdspuns la reclamatiile referitoare la calitatea curbei de tensiune (zile) toti T 0 0 0 0 0
45 Numarul de reflam?tll referitoare la calitatea curbei de tensiune la care nu s-a rdspuns in tofi toate 0 0 0 0 0
termenul prevdzut in prezentul standard
46 |Numarul de reclamatii referitoare la calitatea curbei de tensiune care nu s-au putut rezolva toti T 0 0 0 0 0
47 |Numarul de reclamatii referitoare la calitatea curbei de tensiune care nu s-au putut rezolva toti MT 0 0 0 0 0
48 |Numarul de reclamatii referitoare la calitatea curbei de tensiune care nu s-au putut rezolva toti T 0 0 0 0 0
49 |Numarul de utilizatori deconectati pentru neplata toti JT 2903 2988 2655 2765 11311
50 |Numdrul de utilizatori deconectati pentru neplatd toti MT 32 20 16 18 86
51 |Numdrul de utilizatori deconectati pentru neplatd toti T 0 5 0 0 5
- P - - — <
52 Tlr_n_pul medlu_ de reconectare a vlo‘(_:u@ de consum din momentul anuntarii OD de cdtre toti T 1.56 1.68 1.78 1.71 1.68
utilizator/furnizor de efectuarea platii (zile) i
- e - - — <
53 Tlr_n_pul medlu_ de reconectare a VIo_c_:ng de consum din momentul anuntarii OD de cdtre toti MT 0.81 0.9 16 1.05 1.01
utilizator/furnizor de efectuarea platii (zile) i
- — - - — <
54 Timpul mediu** de reconectare a locului de consum din momentul anuntdrii OD de catre toti T 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

utilizator/furnizor de efectuarea platii (zile)
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Tip Nivelul Total an
Nr. Indicator utilizator de Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4
- 2019
* tensiune
55 Numzjrul dg _cererl/se5|zar|/reclamat|| sau solicitari scrise pe alte teme decat cele la care se toti T 915 829 1102 757 3603
referd explicit prezentul standard
56 Numérul dg _cererl/se5|zar|/rec|amat|| sau solicitari scrise pe alte teme decat cele la care se toti MT 1 5 6 3 15
referd explicit prezentul standard
57 Numérul dg _cererl/se5|zar|/rec|amat|| sau solicitari scrise pe alte teme decat cele la care se toti T 0 0 0 0 0
referd explicit prezentul standard
- P < - —— — —— -
58 Timpul miedlu de rdspuns la cuererlle;/_se5|zarlle/ reclamatiile s_au solicitdrile scrise pe alte toti T 23.29 23.27 24.01 24.14 23.68
teme decét cele la care se referd explicit prezentul standard (zile)
- e = - —— = —— -
59 Timpul miedlu de rdspuns la cuererlle;/_se5|zarlle/ reclamatiile s_au solicitdrile scrise pe alte toti MT 1 5.94 6.05 10.63 5.91
teme decét cele la care se referd explicit prezentul standard (zile)
Timpul mediu** de raspuns la cererile/sesizarile/ reclamatiile sau solicitarile scrise pe alte .
60 A " o ] toti IT 0 0 0 0 0
teme decét cele la care se referd explicit prezentul standard (zile)
61 Numarul reclamatiilor scrise pe alte teme decat cele la care se refera explicit prezentul toti toate 0 0 0 0
standard care nu s-au putut rezolva
62 |[Numarul de reclamatii referitoare la datele masurate toti JT 1664 1527 1775 2133 7099
63 |Numarul de reclamatii referitoare la datele masurate toti MT 1 7 3 4 15
64 [Numarul de reclamatii referitoare la datele masurate toti IT 0 0 0 0 0
- — = = - = -
65 Tlmpl,_ll vmedlu de raspuns la reclamatiile referitoare la datele mdsurate/consumul de energie toti T 12.51 13.98 1.8 12.51 12.95
electricd recalculat (zile) .
- P = — - = -
66 Tlmpl,_ll vmedlu de raspuns la reclamatiile referitoare la datele mdsurate/consumul de energie toti MT 1.75 273 233 2.04 2.44
electricd recalculat (zile) .
- T = — - = -
67 Tlmpgl vmedlu de raspuns la reclamatiile referitoare la datele mdsurate/consumul de energie toti T 0 0 0 0 0
electricd recalculat (zile)
68 |Numarul de utilizatori al caror contor nu este citit o datd la 6 luni toti JT 21759 21431 23840 36725 103755
69 [Numarul de utilizatori al cdror contor nu este citit lunar toti MT 86 36 21 35 178
mari
70 |Numarul de utilizatori al caror contor nu este citit lunar consumat T 0 0 0 0 0
ori
71 [Numar total de apeluri telefonice toti toate 114007 122470 87650 76188 400315
72 [Numar total de apeluri telefonice nepreluate toti toate 45711 41932 10577 2704 100924
73 [Numarul de apeluri telefonice la care nu s-a raspuns in 60 de secunde toti toate 25582 40212 28645 9284 103723
74 |Timpul mediu** de rdspuns la apelurile telefonice (secunde) toti toate 40 130 92 34 74
Numarul solicitdrilor/sesizarilor/reclamatiilor scrise la care nu s-a raspuns in termenul prevazut )
75 toti toate 0 0 1 0 1

in standard
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Anexa 6

» SDEE

/ Muntenia Nord

Societatea de Distributie a Energiei Electrice Muntenia Nord SA
Str. Marasesti nr.44, 100024, Ploiesti, Jud. Prahova

Tel: +4 0244 405 001
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C.I.F: RO 14506181
R.C: 129/269/2002
Capital social: 355.906.870 lei

Cod operator date cu caracter personal: 18014

inregistrarea intreruperilor lungi in cazul cirora restabilirea alimentarii cu energie electrici, pentru cel putin un utilizator, s-a realizat cu depasirea
duratei previzute in standard - SDEE Muntenia Nord 2019

Numarul total de
Nivelul de tensiune | Tipul intreruperii| Numarul total de L(I;tellrlezerl(tggtr;kfi‘:inrg: Cauza nerespectarii| Numarul total | Valoarea totala a

Data intreruperii la care s-a produs (planificata utilizatori afectati alimentarii cu indicatorului de |de compensatii| compensatiilor

ntreruperea /neplanificata) de Tntrerupere* . . performanta platite platite

energie electrica s-
a realizat cu

SR Braila
21.06.2019 MT neplanificata 1505 1505 Defecte produse 1503 45090
31.07.2019 MT neplanificata 478 478 Defecte produse 476 14620
SR Focsani
01.07.2019 JT neplanificata 1 1 Deranjament 1 30
12.09.2019 JT neplanificatd 1015 171 Au fost alimentati 161 4830
15.09.2019 MT planificata 1 1 Depasire termen 1 200
17.06.2019 JT neplanificatd 21625 209 Numarul mare de 194 5820
22.06.2019 JT neplanificata 1 1 Numar mare de 1 30
23.06.2019 JT neplanificata 1 1 Deranjament 1 30
28.06.2019 JT neplanificata 1 1 Deranjamente 1 30
30.06.2019 JT neplanificatda 1 1 Deranjamente 1 30
SR Galati
08.05.2019 JT neplanificatd 6 6 intrerupere 6 180
09.05.2019 JT neplanificati 56 56 intrerupere 54 1620
24.08.2019 JT neplanificatd 2312 2312 Tntrerupere 776 34920
SR Ploiesti
07.06.2019 JT neplanificatd 1 1 Bransament 1 30
11.10.2019 JT neplanificati 296 296 Depasire 296 8880
SR Targoviste
02.02.2019 JT neplanificata 84 1 Intarziere in 0 0
28.04.2019 JT neplanificatd 120 120 Volum mare de 118 3540
Total 3591 119880

* Pentru o intrerupere la nivelul de IT se contabilizeaza toti utilizatorii afectati de aceasta
(IT+MTHJT); pentru o intrerupere la nivelul de MT se iau in considerare toti utilizatorii afectati de

aceasta (MT+JT).
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SDEE MUNTENIA NORD SA

Societatea de Distributie a Energiei Electrice Muntenia Nord SA
Str. Miirésesti nr.44, 100024, Ploiesti, Jud. Prahova

Tel: +4 0244 405 001 C.LF: RO 14506181
Fax: +4 0244 405 004 R.C: 129/269/2002
www.distributie-energie.ro Capital social: 355.906.870 lei

Cod operator date cu caracter personal: 18014

Anexa 7
B Tip utilizator (se Categoria indicatorilor de performanta
Izz:pa:g:g;' co\r/na;izi:nl;eaiiei V?‘iszuc:zjes' ig::udr: Motivul acordarii compep‘satiei:_ indic?tgru\ de performanta/ Confinuitatea Calitatea tehnicd Calitatea comerciala a
[z2llaa) acordate [lei] tensiune al RED | (urbanrural) serviciul neindeplinit alimengarii cu energie a energiei electrice  |serviciului de distributie
la.care este, electricd a utilizatorilor distribuite a energiei electrice
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
02.11.2019 26940 Lar u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de 1T
09.08.2019 60 LAT U emiterea avizului tehnic de racordare X
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
14.11.2019 37440 Lar u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de 1T
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
18.09.2019 36690 LaT U de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de 1T
Proiectarea, obtinerea autorizatiei de construire pentru
20.01.2020 600 Lar R executia si receptia punerii in functiune a X
Proiectarea, obtinerea autorizatiei de construire pentru
20.01.2020 300 LaT u executia si receptia punerii in functiune a X
hransamentilii
21.06.2019 45150 LT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
23.10.2019 36660 LaT U de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de 1T
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
24.10.2019 44880 Lar u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de 1T
31.07.2019 14280 LoT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, x
municinii resedinta de iudet. in conditii normale
31.07.2019 400 LeMT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
06.08.2019 800 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de IT sau MT
06.11.2019 1350 LOIT R i certificatului de racordare X
06.11.2019 270 LT u certificatului de racordare X
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
13.11.2019 800 LemMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
0.08.2019 70 LAT R calitatea tehnica a curbei de tensiune X
01.07.2019 30 LT R restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, mediu X
rural. in conditii normale de vreme
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
02.11.2019 1200 LCMT u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de IT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
03.12.2019 200 LemMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
10.12.2019 2200 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
12.07.2019 1200 LemMT U de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
12.07.2019 200 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
12.09.2019 5130 LT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
13.06.2019 200 LCMT u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
15.09.2019 200 LoMT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
15.10.2019 1600 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
17.06.2019 6270 LT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
18.12.2019 800 LCMT u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X

de TT sau MT
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~ Tip utilizator (se Categoria indicatorilor de performanta
22?:::;:3: co\,/na;:,r;aﬁei vix:ﬁ:z::' igﬂ:ud"f Motivul acordarii compensatiei: indicatorul de performanta/ Continuitatea Calitatea tehnici | Calitatea comerciala a
[zzllaa) acordate [lei] tensiune al RED | (urban/rural) serviciul neindeplinit alimentarii cu energie a energiei electrice  |serviciului de distributie
\a care este, electrica a utilizatorilor distribuite a energiei electrice
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
21.11.2019 1200 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
22.06.2019 30 LT R restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, mediu M
rural. in conditii normale de vreme
23.06.2019 30 Lot R restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, mediu x
rural. in conditii normale de vreme
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
26.11.2019 1400 LeMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
26.11.2019 400 LCMT u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
27.10.2019 3800 LeMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
28.06.2019 30 Lot R restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, mediu x
rural. in conditii normale de vreme
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
29.12.2019 400 LeMT u de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
30.06.2019 30 Lot R restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, mediu x
rural. in conditii normale de vreme
24.10.2019 5805 LAT R certificatului de racordare X
24.10.2019 2160 LAT u i certificatului de racordare X
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
02.09.2019 2800 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
03.09.2019 3200 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
08.05.2019 180 LoIT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, x
municinii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
08.12.2019 600 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
09.05.2019 1680 LoIT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, x
municinii resedinta de iudet. in conditii normale
numarul intreruperilor lungi neplanificate ce afecteaza un loc
13.11.2019 200 LCMT R de consum si/sau de producere racordat la retelele electrice X
de TT sau MT
24.08.2019 36135 LoIT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, x
municinii resedinta de iudet. in conditii normale
07.06.2019 30 LT U restabilirea caii de alimentare dupa o intrerupere X
ificata
11.10.2019 8880 LoT U restabilire alimentare dupa o intrerupere neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
540 LCI R emiterea avizului tehnic de racordare X
180 LC U emiterea avizului tehnic de racordare X
270 LCI R i certificatului de racordare X
270 LCI u certificatului de racordare X
02.02.2019 30 LT R restabilirea caii de alimentare dupa o intrerupere X
ificata. mediu rural. in conditii normale de vreme
19.10.2019 135 LT R tetrlrnenul pentru punerea sub tensiune a instalatiei de X
utilizare
20.06.2019 105 LT R _raspuns Ia_ solicitarile scrise privind explicarea cauzei X
ilor
27.09.2019 70 LT U raspuns la solicitarile scrise privind explicarea cauzei X
lor
28.04.2019 3600 LT U resta_b_l |_r_e alimgntare d}Jpa [ _intreruggre neplanificata, X
municipii resedinta de iudet. in conditii normale
340110
Continuitat Calitatea Continuitat Calitatea
ea Calitatea | comerciala ea Calitatea | comerciala
Continuitatea Calitatea tehnicd Calitatea comerciala a alimentdrii [ tehnicd |a serviciului alimen tehnicd |a serviciului
alimentdrii cu energie a energiei electrice  |serviciului de distributie cu energie |a energiei e| de cu energie |a energiei e| de
electrica a utilizatorilor distribuite a energiei electrice electrica lectrice |distributie a electricd lectrice | distributie a
a utilizatoril | distribuite | energiei a utilizatoril | distribuite | energiei
or electrice or electrice
9953 __ din care platite: 9855 1 97 9449 1 35 406 0 62
LOIT 9757 9730 27 LOT U 9361 0 9 LT U 369 18
LAT R 77 6 1 70 LOIT R 5 1 26 LT R 1 44
LCMT U 19 19 LCMT U 15 0 0 LCMT U 4
LCMT R 100 100 LCMT R 68 0 0 LCMT R 32
340110 __din care platite : 327925 70 12115 309220 70 3915 18705 0 8200
LOIT U 307255 303945 3310 LOT U 292470 1020 LOT U 11475 2290
LAIT R 9055 180 70 8805 LCIT R 150 70 2895 LOIT R 30 5910
LCMT U 3800 3800 LCMT U 3000 LCMT U 800
LCMT R 20000 20000 LCMT R 13600 LCMT R 6400
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Societatea de Distributie a Energiei Electrice Muntenia Nord SA
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Cod operator date cu caracter personal: 18014

Art. 17 (2) Monitorizarea intreruperilor accidentale provocate de terti SDEE Muntenia Nord- 2019

Numar total de incidente (IT, MT) 2380
din care: produse de o terta parte 155




